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सूचना प्रौद्योगिकी आधारित अगधिम गिक्षण प्राप्त 

किने वाले तथा नही ीं किने वाले उच्च माध्यगमक स्ति 

के गवद्यागथियोीं की सींवेिात्मक बुद्धि का तुलनात्मक 

अध्ययन
िोधकत्री

कृगतका जोिी

एपेक्स यूगनवगसिटी जयपुि 

साि:-

गिक्षा मानव के गवकास की आवष्यकता है। गिक्षा से ही व्यद्धित्व का गवकास होता है। गिक्षा एक सतत् प्रगिया है। एक गिक्षक अपनी गिक्षण प्रगिया को प्रभावी किने के गलए 

अनेक प्रकाि की तकनीगकयोीं का प्रयोि किता है। सूचना प्रौद्योगिकी अगधिम गिक्षण से देखा िया गक गवद्यागथियोीं की सींवेिात्मक बुद्धि पि सेािात्मक प्रभाव पड़ता है। सींवेिात्मक बुद्धि 

गजसे भावनात्मक बुद्धि के रूप में जाना जाता है व्यद्धियोीं को अपनी क्षमताओीं को पहचाननें औि उन लोिोीं की क्षमता से है जो अलि-अलि भावनाओीं के बीच में गवचाि किें उने्ह 

उगचत रूप से ज्ञान गवचाि औि व्यवहाि का माििदर्िन किने के गलए भावनात्मक सूचनाओीं का प्रयोि किें औि पयािविण के अनुकूल होने या गकसी के लक्ष्य को प्राप्त किने के गलए 

भावनाओीं को प्रबद्धित औि समायोगजत किें।

प्रस्तावना:- 

गिक्षा मानव के गवकास की आवश्यकता है। गजसके अभाव में व्यद्धि देि औि समाज की िगतगवगधयोीं से अधूिा सा िह जाता है। गजसके परिणामस्वरूप वह व्यद्धिित उन्नगत के साथ 

ही सामागजक के्षत्र में अपनी सगियता खोकि गपछडेपन का गिकाि हो जाता है। इसगलए गिक्षा एक सिि साधन है गजसको प्राप्त कि व्यद्धि सामागजक एवीं आगथिक प्रिगत के साथ-

साथ अपने जीवन की प्रिगत में सहायता प्राप्त कि सकता है।

डॉ. महावीि लोढा ने गिक्षा की उपादेयता के सम्बि में गलखा है - गिक्षा से ही व्यद्धित्व का गवकास होता है मूल प्रवृगतयोीं का गनयन्त्रण मािािन्तीकिण औि उदात्रीकिण होता 

है प्रौढ जीवन की तैयािी होती है सामागजक भावना का गवकास होता है। गिक्षा व्यावसागयक कुर्लता उत्पन्न किती है भौगतक सम्पन्नता प्रदान किती है। आत्मगनभिि बनाती है

अनुभव का पुनगनिमािण किती है कायिके्षत्र में व्यावहारिक ज्ञान प्रदान किती है नेतृत्व के गलए प्रगिगक्षत किती है।

वैज्ञागनक आगवष्कािोीं ने मानव जीवन के प्रते्यक पक्ष एवीं गिया को प्रभागवत गकया है। इससे हमािी गिक्षा भी अछूती नही ीं िह सकी। गिक्षा एक सतत् प्रगिया है। एक गिक्षक अपनी 

गिक्षण प्रगिया को प्रभावी किाने के गलए अनेक प्रकाि की तकनीगकयोीं का प्रयोि किता है। यगद गिक्षक अपनी गिक्षण प्रगिया को औि अगधक प्रभावी बनाना चाहता है तो उसे 

नवीन तकनीगकयोीं का कक्षा-कक्ष में प्रयोि किना होिा। गिक्षा के के्षत्र में व्यवद्धथथत रूप से तकनीकी का प्रयोि सविप्रथम द्धखलौने के गवकास में गकया िया। आधुगनक तकनीकी का 

प्रयोि गिक्षा में  ई. में अमेरिका के ओगहयो के एक गवष्वगवद्यालय में गसडनी पे्रसी नामक व्यद्धि की योगिक गिक्षण मर्ीन से माना जाता है। लम्सडैन गे्लजि आगद ने सन् 

 के मध्य गवगर्ष्ट प्रकाि की पुस्तकोीं तथा काडों बोडों का प्रयोि अगधिम में बोध सुिमता लाने हेतु की।

वैगिक तकनीकी िब्द का इींगै्लण्ड में सविप्रथम प्रयोि ब्राइनमि प्रगतवेदन में हुआ।

हालााँगक गिक्षा के के्षत्र में तकनीकी का प्रयोि तो हो िया लेगकन कुिल प्रगिगक्षत गिक्षकोीं के अभाव में इसका सकािात्मक प्रभाव गवद्यागथियोीं के िैगक्षक के्षत्र पि पडता नजि नही ीं 

आया।

डॉ. धनश्याम िमाि जिदीि चन्द्र िमाि के अनुसाि हमनें अनुभव गकया है गक तकनीगक कक्षा में कायि किनें वाले गिक्षक गकसी प्रकाि का प्रगिक्षण नही ले पाते है इससे उनकी 

गिक्षण दक्षता प्रभागवत होती है तथा इससे अध्ययनित गवद्यागथियोीं की रै्गक्षक उपलद्धि पि भी बुिा प्रभाव पडता है।

हालााँ ींं गक गिक्षा में प्रौद्योगिकी एक गडगजटल मींच प्रदान किती है औि ये आजकल हमािे जीवन का एक महत्वपूणि गहस्सा बन चुका है। गवद्यालय स्माटि कक्षाओीं के नये टिन के साथ 

चल िहें है औि ये स्माटि कक्षाऐीं प्रौद्योगिकी का सबसे बेहति उदाहिण है। इसका बालक के व्यवहाि में कृत्य परिवतिन लाना है। आज गवज्ञान के युि में वैज्ञागनक औि प्रौद्योगिकी नें 

मानव जीवन के हि पक्ष को प्रभागवत गकया है गिक्षा गिक्षण औि अगधिम भी बहुत प्रभागवत हुए है।

गब्रगटि सींथथान ऑफकॉम की रिपोटि नें खुलासा गकया है गक बच्चोीं औि गकर्ोिोीं में द्धथिट स्क्रीगनींि की प्रवृगत बढनें से उनके फोकस किनें की क्षमता बढ़ िही है।

गिक्षण गिया से गवद्याथी में सोचने समझने गचन्तन किने तकि  किनें तुलना किने प्रयोि किने आगद िद्धियोीं का गवकास सम्भव होता है। इन सबका प्रभाव सबसे अगधक बुद्धि पि 

पडता है। जैसा गक हम अक्सि अनुभव कितें है गक एक ही कक्षा में सभी गवद्यागथियोीं का बुद्धि स्ति एक समान नही ीं होता है। उनमें गकसी न गकसी रूप में अन्ति अवष्य होता है। 

हि गवद्याथी के अन्दि अनेक प्रकाि के बुद्धि के स्ति पाए जाते है। गजनमें सबसे अगधक महत्वपूणि स्ति भावनात्मक बुद्धि का होता है गजसके द्वािा गवद्याथी में अपनें काम को सही 

प्रकाि से किनें की सोच गवकगसत होती है।

साींवेगिक बृद्धि गजसे भावनात्मक भािफल औि भावनात्मक बृद्धि के रूप में भी जाना जाता है व्यद्धियोीं को अपनी क्षमताओीं को पहचानने औि उन लोिोीं की क्षमता से है जो अलि 

अलि भावनाओीं के बीच में गवचाि किे उने्ह उगचत रूप से ज्ञान गवचाि औि व्यवहाि को माििदर्िन किने के गलए भावनात्मक सूचनाओीं का प्रयोि किे औि पयािविण के अनुकूल 

होने या गकसी के लक्ष्य को प्राप्त किने के गलए भावनाओीं को प्रबद्धित औि समायोगजत किें। साींवेगिक बुद्धि को अपने स्वयीं की औि अन्य लोिोीं की भावनाओीं पि नजि िखनें की 

क्षमता के रूप में परिभागर्त गकया जा सकता है तागक गवगभन्न भावनाओीं के बीच भेद हो सके औि उने्ह उगचत रूप से जाना जा सके औि सोच व्यवहाि को माििदर्िन किने के 

गलए भावनात्मक जानकािी का प्रयोि गकया जा सकें । गिक्षा भावनात्मक बुद्धि सहानुभूगत औि भावनाओीं को जोडने के गलए क्षमताओीं को प्रगतगबद्धम्बत किती है तागक समझ को बढाया 

जा सके।

एडवडि थानिडाइक ने साींवेगिक बुद्धि को व्यद्धि को समझने तथा उसके प्रगतव्यवहाि किने की योग्यता के रूप में माना है।

इींिगलि तथा इींिगलि ( के अनुसाि सींवेि एक जगटल भाव की अवथथा होती है। गजसमें

कुछ खास - खास र्ािीरिक व ग्रन्थीयाीं गियाएीं  होती है।
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गकसी की सींवेिात्मक बुद्धि से तात्पयि उसकी उस समग्र क्षमता से है जो उसे उसकी गवचाि प्रगिया का उपयोि किते हुए अपनें तथा दूसिोीं के सींवेिोीं को जानने समझने तथा उनका 

सवोत्तम प्रबिन किनें में उसकी सहायता किती है।

सींवेिात्मक बुद्धि की पहचान को इगतहास की दृगष्ट से देखा जाए तो इसका प्रयोि सविप्रथम प्रोफेसि डॉ जॉन मेयि तथा पोटि सेलोने अमेरिकन प्रोफेसिोीं ने  में गकया था। गजससे 

लोिोीं की सींवेिात्मक के्षत्र में गवद्यमान वैयद्धिक योग्यताओीं में गवभेदीकिण गकया जा सके। पिनु्त इसकी वैज्ञागनक एवीं सैिाद्धन्तक व्याख्या का शे्रय गद नू्य टाइम्स के पत्रकाि से 

मनोवैज्ञागनक बने डेगनयल िोलमैन को जाता है। इन्होनें अपनी पुस्तक सींवेिात्मक बुद्धि: बुद्धि लद्धि से अगधक महत्वपूणि क्ोीं 

) के माध्यम से इसे गवरे्र् चचाि का गवर्य बनाया।

िोधकत्री ने इन तमाम परिद्धथथगतयोीं का अवलोकन किते हुए गवचाि गकया गक क्ा सूचना प्रौद्योगिकी आधारित गिक्षण अगधिम प्रगिया से गिक्षण प्राप्त किने वाले तथा नही ीं किनें वाले 

उच्च माध्यगमक स्ति के गवद्यागथियोीं की सींवेिात्मक बुद्धि में अन्ति पाया जाता है क्ा इन छात्र एवीं छात्राओीं की सींवेिात्मक बुद्धि में अन्ति पाया जाता है इनका उत्ति जानने का 

प्रयास िोधकत्री ने इस िोधप्रायोजना कायि में गकया है।

सम्बद्धित सागहत्य का अध्ययन:-

िद्धि िोिे ( ने सामान्य विि एवीं अनुसूगचत विि के गवद्यागथियोीं की साींवेगिक बुद्धि का तुलनात्मक अध्ययन में पाया गक सामान्य विि तथा अनुसूगचत जागत विि के गवद्यागथियोीं 

की सींवेिात्मक बुद्धि में साथिक अन्ति पाया िया। सामान्य विि के गवद्यागथियोीं की साींवेगिक बुद्धि अनुसूगचत विि के गवद्यागथियोीं में साींवेगिक बुद्धि की अपेक्षा अगधक पायी ियी।

सामान्य विि की छात्राओीं तथा अनुसूगचत जागत वििकी छात्राओीं की साींवेगिक बुद्धि में अन्ति पाया िया। सामान्य विि की छात्राओीं की साींवेगिक बुद्धि अनुसूगचत जागत विि की छात्राओीं 

की साींवेगिक बुद्धि की अपेक्षा अगधक पायी ियी। सामान्य विि के छात्रोीं तथा अनुसूगचत जागत विि की छात्रोीं की साींवेगिक बुद्धि में अन्ति पाया िया। सामान्य विि के छात्रोीं की 

साींवेगिक बुद्धि अनुसूगचत जागत विि के छात्रोीं की साींवेगिक बुद्धि की अपेक्षा अगधक पायी ियी।

कुमािी अमृता ( ने उच्चति माध्यगमक स्ति के गवद्यागथियोीं की सींवेिात्मक बुद्धि का अध्ययन प्रसु्तत अध्ययन से ज्ञात होता है गक गलींि के आधाि पि गवद्यागथियोीं के 

सींवेिात्मक बुद्धि में साथिक अन्ति नही ीं है जबगक िैि सिकािी एवीं सिकािी गवद्यालय के आधाि  पि गवद्यागथियोीं की सींवेिात्मक बुद्धि में साथिक अन्ति पाया िया है। माध्यम तथा िहिी 

एवीं ग्रामीण गवद्यालय के आधाि पि गवद्यागथियोीं की सींवेिात्मक बुद्धि में साथिक अन्ति नही ीं पाया िया है। गपता एवीं माता के िैक्षगणक स्ति के आधाि पि गवद्यागथियोीं की सींवेिात्मक बुद्धि 

में साथिक अन्ति पाया िया है। अतः  गनष्कर्ि रूप में कहा जा सकता है गक गवद्यागथियोीं की सींवेिात्मक बुद्धि गवद्यालय के प्रकाि तथा अगभभावकोीं की गिक्षा से प्रभागवत होती है।

दीपक गसींह िुन्जन िमाि ( स्वाध्याय का गकर्ोरियोीं की सींवेिात्मक बुद्धिमत्ता पि प्रभाव का अध्ययन मे िोधकायि कि पाया गक स्वाध्याय का गकर्ोरियोीं की सींवेिात्मक बुद्धि 

पि प्रभाव पड़ता है। सींवेिात्मक बुद्धि गवगभन्न पहलुओीं के प्रगत एक दृगष्टकोण एवीं ज्ञान को गवकगसत किनें में सहायता प्रदान किती है। 

गसींह डॉ. अमन गससोगदया मेहिा नवीन कुमाि ( ने माध्यगमक स्ति के गवद्यागथियोीं की सींवेिात्मक बुद्धि  एवीं ििीि द्रव्यमान सूचकाींक पि योि के प्रभाव का अध्ययन

अध्ययन में पाया िया गक जोधपुि सींभाि के माध्यगमक स्ति के छात्रोीं का बीएमआई छात्राओीं से अगधक पाया िया। माध्यगमक स्ति के छात्र एवीं छात्राओीं में से छात्राएीं  सींवेिात्मक दृगष्ट 

से अगधक परिपक्व पायी ियी। 

उदे्दष्य:-

उच्च माध्यगमक स्ति पि अध्ययनित सूचना प्रौद्योगिकी आधारित गिक्षण अगधिम प्रगिया से गिक्षण प्राप्त किने वाले तथा नही ीं किने वाले गवद्यागथियोीं की सींवेिात्मक बुद्धि का 

तुलनात्मक अध्ययन किना।

उच्च माध्यगमक स्ति पि अध्ययनित सूचना प्रौद्योगिकी आधारित गिक्षण अगधिम प्रगिया से गिक्षण प्राप्त किने वाले तथा नही ीं किने वाले छात्रोीं की सींवेिात्मक बुद्धि का तुलनात्मक 

अध्ययन किना।

उच्च माध्यगमक स्ति पि अध्ययनित सूचना प्रौद्योगिकी आधारित गिक्षण अगधिम प्रगिया से गिक्षण प्राप्त किने वाली तथा नही ीं किने वाली छात्राओीं की सींवेिात्मक बुद्धि का 

तुलनात्मक अध्ययन किना।

परिकल्पना:-

उच्च माध्यगमक स्ति पि अध्ययनित सूचना प्रौद्योगिकी आधारित गिक्षण अगधिम प्रगिया से गिक्षण प्राप्त किनें वाले एवीं नही किनें वाले गवद्यागथियोीं की सींवेिात्मक बुद्धि में कोई अन्ति 

नही होता है। 

उच्च माध्यगमक स्ति पि अध्ययनित सूचना प्रौद्योगिकी आधारित गिक्षण अगधिम प्रगिया से गिक्षण प्राप्त किनें वाले एवीं नही किनें वाले छात्रोीं की सींवेिात्मक बुद्धि में कोई अन्ति 

नही होता है।

उच्च माध्यगमक स्ति पि अध्ययनित सूचना प्रौद्योगिकी आधारित गिक्षण अगधिम प्रगिया से गिक्षण प्राप्त किनें वाली एवीं नही किनें वाली छात्राओीं की सींवेिात्मक बुद्धि में कोई अन्ति 

नही होता है।

परिसीमन:-

िोध कायि उच्च माध्यगमक स्ति के  वी ीं के गवद्यागथियोीं तक सीगमत िहेिी।

िोध कायि में बािाीं गजले से न्यादिि का चयन गकया जायेिा।

िोधकायि में  गवद्याथी(  छात्र एवीं  छात्राऐीं) सूचना प्रौद्योगिकी आधारित गिक्षण अगधिम प्रगिया से गिक्षण प्राप्त किने वाले चयगनत गकए जायेिें।  गवद्याथी (  छात्र एवीं  

छात्राऐीं) सामान्य गिक्षण गवगध से गिक्षण प्राप्त किनें वाले चयगनत गकए जायेंिे। ये गवद्याथी कला सींकाय से चयगनत गकए जायेंिे।

न्यादिि:-  

बुद्धि लद्धि सामागजक आगथिक स्ति तथा आयु को गनयद्धन्त्रत कि अथाित बुद्धि लद्धि समान सामागजक आगथिक स्ति तथा लिभि एक आयु के  गवद्यागथियोीं को न्यादिि के रूप में 

चयगनत गकया जाएिा। उि चिोीं को गनयद्धन्त्रत किने हेतु सामागजक आगथिक स्ति बीना िाह बुद्धि लद्धि हेतु आि. के. ओझा मापनी का प्रयोि गकया िया है।

उपचाि:-

 गवधागथियोीं (  छात्र एवीं  छात्राएीं ) को सूचना प्रौद्योगिकी आधारित गिक्षण अगधिम प्रगिया के माध्यम से  गदन गिक्षण कायि किवाया िया तथा  गवद्यागथियोीं को (  छात्र एवीं 

 छात्राएीं ) को सामान्य गिक्षण गवगध से गिक्षण कायि किवाया िया।

उपकिण:-

मापनी गनमािता

साींवेगिक बुद्धि मापनी डॉ. ए. के. गसींह

सींद्धख्यकी गवशे्लिण:- 

सूचना प्रौद्योगिकी आधारित गिक्षण अगधिम प्रगिया से गिक्षण प्राप्त एवीं नही प्राप्त किने वाले गवद्यागथियोीं के सींवेिात्मक बुद्धि मापनी पूवि एवीं पश्च जाींच के प्राप्ताींको के मध्यमान

प्रमापगवचलन एवीं िाद्धन्तक अनुपात की िणना

सािणी 

गवद्याथी मापनी सींख्या मध्यमान प्रमापगवचलन िाद्धन्तक मान साथिकता स्ति

सूचना 

प्रौद्योगिकी 

गिक्षण प्राप्त 

गवद्याथी 

पूवि जाींच 

साथिक नही है।
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सािणी सींख्या  में सूचना प्रौद्योगिकी आधारित गिक्षण प्रगिया से गिक्षण प्राप्त किने वाले तथा नही ीं प्राप्त किने वाले गवद्यागथियोीं की सींवेिात्मक बुद्धि मापनी के प्राप्ताींको का मध्यमान

प्रमापगवचलन एवीं िाींद्धन्तक मान की िणना की िई है। गजसमें सूचना प्रौद्योगिकी गिक्षण प्राप्त गवद्यागथियोीं का मध्यमान प्रमापगवचलन पूवि एवीं पश्च जाींच में िमर्ः  पूवि) 

पश्च) पाया िया। सामान्य गवगध से गिक्षण प्राप्त का  पाया िया। िाद्धन्तक मान िमर्ः   पाया िया। अथाित् पूवि में जाींच अनुसाि िैगक्षक सूचना 

प्रौद्योगिकी आधारित गिक्षण प्रगिया से गिक्षण प्राप्त किने वाले तथा नही किनें वाले गवद्यागथियोीं की सींवेिात्मक बुद्धि मापनी के प्राप्ताींको के आधाि पि िाद्धन्तक मान  प्राप्त हुआ 

जो गक  तथा  दोनो स्तिो पि साथिक नही ीं है अथाित् इन की सींवेिात्मक बुद्धि में कोई अन्ति नही है। सूचना प्रौद्योगिकी आधारित गिक्षण के पश्चात गिक्षण प्राप्त किने वाले 

तथा नही किने वालोीं के पश्च जाींच के प्राप्ताींको के आधाि पि िाद्धन्तक मान  पाया िया जो गक दोनोीं साथिकता स्ति पि साथिक है। अथाित् सूचना प्रौद्योगिकी आधारित गिक्षण 

प्राप्त किने वाले गवद्यागथियोीं की सींवेिात्मक बुद्धि सामान्य गिक्षण प्राप्त गवद्यागथियोीं से अगधक पाई िई।

सािणी 

गवद्याथी मापनी सींख्या मध्यमान प्रमापगवचलन िाद्धन्तक मान साथिकता स्ति

सूचना 

प्रौद्योगिकी 

अगधिम गिक्षण 

प्राप्त छात्र 

पूवि जाींच 
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अगधिम गिक्षण 

प्राप्त छात्र 

पश्च जाींच 

साथिक है।

सामान्य गिक्षण 

प्राप्त छात्र 
पश्च जाींच 

गनष्कर्ि:-

सूचना प्रौद्योगिकी अगधिम गिक्षण प्राप्त गवद्यागथियोीं की सींवेिात्मक बुद्धि सामान्य गवगध द्वािा गिक्षण प्राप्त गवद्यागथियोीं की सींवेिात्मक बुद्धि से उच्च पाई िई अथाित् सींवेिात्मक 

बुद्धि में अन्ति पाया िया।

सूचना प्रौद्योगिकी अगधिम गिक्षण प्राप्त तथा सामान्य गिक्षण प्राप्त छात्रोीं की सींवेिात्मक बुद्धि में अन्ति पाया िया। सूचना प्रौधोगिक अगधिम गिक्षण प्राप्त छात्रोीं की 

सींवेिात्मक बुद्धि सामान्य गवगध गिक्षण के छात्रोीं से अगधक पाई िई।

सूचना प्रौद्योगिकी अगधिम गिक्षण प्राप्त तथा सामान्य गिक्षण प्राप्त छात्राओीं की सींवेिात्मक बुद्धि में अन्ति नही ीं पाया िया। सूचना प्रौधोगिक अगधिम गिक्षण प्राप्त छात्राओीं 

की सींवेिात्मक बुद्धि सामान्य गवगध गिक्षण के छात्राओीं के समान पाई िई।

उपयोगिता:-

उि िोध गिक्षा जित में एक गदर्ा प्रदान किने का कायि किेिा। गिक्षण के्षत्र में यह उपयोिी है। गिक्षक को सूचना प्रौधागिकी अगधिम गिक्षण के उपयोि हेतु पे्रिणा स्त्रोत बनेिा। 

गवद्यालय प्रबिकोीं गिक्षार्ास्त्रीयोीं को भी सूचना प्रौद्योगिकी अगधिम गिक्षण सम्बिी सामग्री गवद्यालयोीं में प्रदान किने हेतु पे्ररित किेिा।
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