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साराांि (Abstract) 

वर्तमान युग में कृत्रिम बुद्धिमत्ता (Artificial Intelligence—AI) एक उभरर्ी हुई प्रौद्योत्रगकी के रूप में त्रिक्षा सत्रिर् त्रवत्रभन्न के्षिोों में 

व्यापक पररवर्तन ला रिी िै। त्रिक्षा के के्षि में AI ने त्रिक्षण-अत्रिगम प्रत्रियाओों को अत्रिक प्रभावी, वैयद्धिकृर्, सुलभ एवों त्रवद्यार्थी-

कें त्रिर् बनाने में मित्वपूणत भूत्रमका त्रनभाई िै। AI आिाररर् प्रणात्रलयााँ त्रवद्यात्रर्थतयोों की अत्रिगम आवश्यकर्ाओों, रुत्रियोों एवों क्षमर्ाओों 

का त्रवशे्लषण कर उनके अनुरूप त्रिक्षण सामग्री एवों अत्रिगम अनुभव प्रदान करर्ी िैं। इसके अत्रर्ररि, स्विात्रलर् मूल्ाोंकन, 

त्वररर् प्रत्रर्पुत्रि, आभासी सिायक र्र्था डेटा त्रवशे्लषण जैसी सुत्रविाओों के माध्यम से त्रिक्षा की गुणवत्ता एवों दक्षर्ा में वृद्धि हुई िै। 

 

यि िोि-पि त्रिक्षा में कृत्रिम बुद्धिमत्ता के प्रभाव, उसके प्रमुख पररणामोों , िुनौत्रर्योों एवों सोंभावनाओों का त्रवशे्लषण प्रसु्तर् करर्ा 

िै। अध्ययन से स्पि िोर्ा िै त्रक AI त्रिक्षा को अत्रिक समावेिी एवों सुलभ बनाने में सिायक िै, त्रकों रु् इसके उपयोग से डेटा 

गोपनीयर्ा, र्कनीकी असमानर्ा, त्रडत्रजटल त्रवभाजन र्र्था नैत्रर्कर्ा सोंबोंिी िुनौत्रर्यााँ भी उत्पन्न िोर्ी िैं। इन िुनौत्रर्योों के बावजूद 

AI की सोंभावनाएाँ  अत्योंर् व्यापक िैं और यि भत्रवष्य में त्रिक्षा को अत्रिक नवािारी, प्रभावी एवों गुणवत्तापूणत बनाने में मित्वपूणत 

योगदान दे सकर्ा िै। त्रनष्कषतर्ः , उत्रिर् नीत्रर्गर् ढााँिे, र्कनीकी सोंसािनोों की उपलब्धर्ा र्र्था नैत्रर्क त्रदिा-त्रनदेिोों के माध्यम से 

AI का उत्तरदायी उपयोग त्रिक्षा के समग्र त्रवकास में सिायक त्रसि िो सकर्ा िै। 

बीज िब्द (Keywords): 

कृत्रिम बुद्धिमत्ता, त्रिक्षा, वैयद्धिकृर् अत्रिगम, त्रिक्षण-अत्रिगम प्रत्रिया, त्रडत्रजटल त्रिक्षा, आभासी सिायक, डेटा गोपनीयर्ा, 

र्कनीकी असमानर्ा, िैत्रक्षक नवािार, समावेिी त्रिक्षा। 

भूत्रमका 

आज का युग त्रवज्ञान और र्कनीक का युग िै। र्कनीकी त्रवकास ने जीवन के प्रते्यक के्षि को प्रभात्रवर् त्रकया िै और त्रिक्षा भी इससे 

अछूर्ी निी ों रिी िै।त्रविेष रूप से कृत्रिम बुद्धिमत्ता (AI) ने त्रिक्षण और अत्रिगम की प्रत्रियाओों में अनेक नवीन सोंभावनाओों का द्वार 

खोला िै। AI आिाररर् र्कनीकोों के माध्यम से त्रवद्यात्रर्थतयोों की सीखने की गत्रर्, रुत्रि और आवश्यकर्ा के अनुसार त्रिक्षण सामग्री 

उपलब्ध कराई जा रिी िै, त्रजससे त्रिक्षा अत्रिक प्रभावी और त्रवद्यार्थी-कें त्रिर् बन रिी िै। 

 कृत्रिम बुद्धिमत्ता (Artificial Intelligence-AI) एक ऐसी आिुत्रनक र्कनीक िै जो त्रिक्षा को अत्रिक प्रभावी, सरल और रोिक बना 

रिी िै। AI के माध्यम से त्रवद्यात्रर्थतयोों को उनकी आवश्यकर्ाओों के अनुसार त्रिक्षा प्रदान की जा सकर्ी िै। 

वर्तमान समय में कृत्रिम बुद्धिमत्ता (AI) का उपयोग वैयद्धिकृर् अत्रिगम, स्विात्रलर् मूल्ाोंकन, आभासी सिायक, िैटबॉट र्र्था 

अत्रिगम त्रवशे्लषण सत्रिर् त्रिक्षा के त्रवत्रवि के्षिोों में व्यापक रूप से त्रकया जा रिा िै। यि त्रिक्षकोों को कक्षा प्रबोंिन, त्रिक्षण-योजना 

त्रनमातण र्र्था िैक्षत्रणक सामग्री के त्रवकास में सियोग प्रदान करर्ा िै, जबत्रक त्रवद्यात्रर्थतयोों को त्वररर् परामित, मागतदितन एवों प्रत्रर्पुत्रि 

उपलब्ध करार्ा िै। इसके सार्थ िी, कृत्रिम बुद्धिमत्ता त्रिक्षा को अत्रिक समावेिी, सुलभ एवों प्रभावी बनारे् हुए त्रवत्रभन्न सामात्रजक, 

आत्रर्थतक एवों साोंसृ्कत्रर्क पृष्ठभूत्रमयोों से आने वाले त्रवद्यात्रर्थतयोों र्क गुणवत्तापूणत त्रिक्षा के प्रसार में मित्वपूणत भूत्रमका त्रनभा रिी िै। 

यद्यत्रप कृत्रिम बुद्धिमत्ता (AI) त्रिक्षा के के्षि में अनेक लाभ प्रदान करर्ी िै, र्र्थात्रप इसके उपयोग से कुछ मित्वपूणत िुनौत्रर्यााँ भी 

उत्पन्न िोर्ी िैं। डेटा सुरक्षा एवों गोपनीयर्ा का सोंरक्षण, र्कनीकी सोंसािनोों की असमान उपलब्धर्ा, त्रडत्रजटल त्रवभाजन र्र्था नैत्रर्क 

एवों उत्तरदात्रयत्व सोंबोंिी प्रश्न वर्तमान समय की प्रमुख त्रिोंर्ाएाँ  िैं। इसत्रलए कृत्रिम बुद्धिमत्ता के प्रभावी, सुरत्रक्षर् एवों उत्तरदायी उपयोग 

िेरु् इन िुनौत्रर्योों का समुत्रिर् समािान आवश्यक िै। 

प्रसु्तर् िोि पि त्रिक्षा के के्षि में कृत्रिम बुद्धिमत्ता के प्रभाव, पररणाम, िुनौत्रर्योों र्र्था भावी सोंभावनाओों का समग्र एवों त्रवशे्लषणात्मक 

अध्ययन प्रसु्तर् करर्ा िै। सार्थ िी, यि स्पि करने का प्रयास करर्ा िै त्रक कृत्रिम बुद्धिमत्ता त्रकस प्रकार त्रिक्षण-अत्रिगम प्रत्रिया 

को अत्रिक प्रभावी, नवोने्मषी, समावेिी र्र्था गुणवत्तापूणत बनाकर त्रिक्षा की गुणवत्ता में वृद्धि कर सकर्ी िै। 

  

https://ijnrd.org/
http://www.ijnrd.org/


INTERNATIONAL JOURNAL OF NOVEL RESEARCH AND DEVELOPMENT (IJNRD) 

© 2026 IJNRD | Volume 11, Issue 8, August 2026 | ISSN: 2456-4184 | IJNRD.ORG 

 

IJNRD2608212 IJNRD - International Journal of Novel Research and Development (www.ijnrd.org) 

 

 

c133 

कृत्रिम बुद्धिमत्ता : अवधारणा, अर्थ एवां त्रवकास 

कृत्रिम बुद्धिमत्ता (Artificial Intelligence—AI) कों पू्यटर त्रवज्ञान की एक मित्त्वपूणत िाखा िै, त्रजसका उदे्दश्य ऐसी बुद्धिमान 

प्रणात्रलयोों एवों मिीनोों का त्रवकास करना िै जो मानव की भााँत्रर् सोिने, समझने, र्कत  करने, त्रनणतय लेने र्र्था समस्याओों का समािान 

करने में सक्षम िोों। कृत्रिम बुद्धिमत्ता के अोंर्गतर् मिीन लत्रनिंग (Machine Learning), डीप लत्रनिंग (Deep Learning), प्राकृत्रर्क 

भाषा सोंसािन (Natural Language Processing—NLP) र्र्था नू्यरल नेटवकत  (Neural Networks) जैसी उन्नर् र्कनीकोों का प्रयोग 

त्रकया जार्ा िै। इन र्कनीकोों के माध्यम से मिीनें त्रविाल मािा में उपलब्ध आाँकडोों का त्रवशे्लषण कर अनुभवोों से सीखर्ी िैं और 

समय के सार्थ अपने कायत-त्रनष्पादन में सुिार करर्ी िैं। वर्तमान समय में कृत्रिम बुद्धिमत्ता का उपयोग त्रिक्षा, स्वास्थ्य, उद्योग, 

बैंत्रकों ग, पररविन र्र्था सोंिार सत्रिर् अनेक के्षिोों में व्यापक रूप से त्रकया जा रिा िै। 

कृत्रिम बुद्धिमत्ता (Artificial Intelligence—AI) की अविारणा का प्रारम्भ वषत 1950 में Alan Turing द्वारा प्रसु्तर् प्रश्न—“क्या 

मिीनें सोि सकर्ी िैं?”—से माना जार्ा िै। यि प्रश्न कृत्रिम बुद्धिमत्ता के सैिाोंत्रर्क त्रवकास की आिारत्रिला त्रसि हुआ। इसके 

पश्चार्् अनेक वैज्ञात्रनकोों एवों िोिकर्ातओों ने ऐसी प्रणात्रलयोों के त्रवकास का प्रयास त्रकया जो मानव की भााँत्रर् र्कत  करने, त्रनणतय लेने, 

समस्याओों का समािान करने र्र्था अनुभवोों से सीखने में सक्षम िोों। 

समय के सार्थ कृत्रिम बुद्धिमत्ता के के्षि में त्रनरन्तर प्रगत्रर् हुई िै। प्रारद्धम्भक त्रनयम-आिाररर् प्रणात्रलयोों एवों िैटबॉट्स से लेकर 

आिुत्रनक मिीन लत्रनिंग र्र्था डीप लत्रनिंग आिाररर् प्रणात्रलयोों र्क AI ने उले्लखनीय त्रवकास त्रकया िै। वर्तमान समय में इसका 

उपयोग भाषा अनुवाद, त्रिि एवों वाणी पििान, त्रित्रकत्सा त्रनदान, त्रवत्तीय त्रवशे्लषण, स्विात्रलर् वािनोों र्र्था त्रिक्षा सत्रिर् अनेक के्षिोों 

में व्यापक रूप से त्रकया जा रिा िै। 

त्रिक्षा के के्षि में AI ने त्रिक्षण-अत्रिगम प्रत्रियाओों को अत्रिक प्रभावी, व्यद्धिगर् और सुलभ बनाया िै। उदािरणार्थत, duolingo.com⁠ 

र्र्था khanacademy.org⁠ जैसे AI-सक्षम त्रिक्षण मोंि त्रवद्यात्रर्थतयोों की अत्रिगम प्रगत्रर् का त्रवशे्लषण कर उनकी आवश्यकर्ाओों एवों 

क्षमर्ाओों के अनुरूप अध्ययन सामग्री उपलब्ध करारे् िैं। इससे त्रवद्यात्रर्थतयोों को वैयद्धिकीकृर् (Personalized) अत्रिगम अनुभव 

प्राप्त िोर्ा िै र्र्था उनकी िैक्षत्रणक उपलद्धब्धयोों में वृद्धि िोर्ी िै। 

इस प्रकार, कृत्रिम बुद्धिमत्ता केवल र्कनीकी उन्नत्रर् का प्रर्ीक माि निी ों िै, बद्धि यि त्रिक्षा सत्रिर् समाज के त्रवत्रभन्न के्षिोों में 

नवािार, दक्षर्ा एवों सर्र् त्रवकास को प्रोत्सात्रिर् करने वाला एक प्रभाविाली माध्यम भी िै। 

त्रिक्षा में कृत्रिम बुद्धिमत्ता का प्रभाव 

कृत्रिम बुद्धिमत्ता (Artificial Intelligence—AI) वर्तमान समय में त्रिक्षा के के्षि में एक िाोंत्रर्कारी एवों पररवर्तनकारी र्कनीक 

के रूप में उभरकर सामने आई िै। इसने त्रिक्षण-अत्रिगम की पारोंपररक प्रत्रियाओों को अत्रिक प्रभावी, सुलभ, लिीला र्र्था त्रवद्यार्थी-

कें त्रिर् बनाने में मित्वपूणत भूत्रमका त्रनभाई िै। त्रडत्रजटल युग में ज्ञान एवों सूिना के र्ीव्र प्रसार के सार्थ त्रिक्षा की आवश्यकर्ाएाँ  भी 

त्रनरोंर्र बदल रिी िैं। इन बदलर्ी आवश्यकर्ाओों की पूत्रर्त में कृत्रिम बुद्धिमत्ता एक सिि माध्यम के रूप में कायत कर रिी िै। AI 

आिाररर् प्रणात्रलयााँ न केवल त्रिक्षण की गुणवत्ता में सुिार कर रिी िैं, बद्धि त्रवद्यात्रर्थतयोों की व्यद्धिगर् आवश्यकर्ाओों के अनुरूप 

अत्रिगम अनुभव भी प्रदान कर रिी िैं। 

त्रिक्षा में AI  का सबसे मित्वपूणत योगदान वैयद्धिकृर् त्रिक्षण (Personalized Learning) के रूप में देखा जार्ा िै। पारोंपररक त्रिक्षा 

प्रणाली में सभी त्रवद्यात्रर्थतयोों को समान गत्रर् और समान पित्रर् से त्रिक्षा प्रदान की जार्ी िै, जबत्रक प्रते्यक त्रवद्यार्थी की सीखने की 

क्षमर्ा, रुत्रि, गत्रर् र्र्था समझ का स्तर त्रभन्न िोर्ा िै। कृत्रिम बुद्धिमत्ता इन व्यद्धिगर् त्रभन्नर्ाओों का त्रवशे्लषण कर त्रवद्यात्रर्थतयोों की 

आवश्यकर्ाओों के अनुरूप अध्ययन सामग्री, अभ्यास प्रश्न र्र्था अत्रिगम गत्रर्त्रवत्रियााँ उपलब्ध करार्ी िै। इससे त्रवद्यार्थी अपनी क्षमर्ा 

और गत्रर् के अनुसार सीखने में सक्षम िोरे् िैं, त्रजससे उनकी िैक्षत्रणक उपलद्धब्धयोों में वृद्धि िोर्ी िै र्र्था अत्रिगम प्रत्रिया अत्रिक 

प्रभाविाली बनर्ी िै। 

 

कृत्रिम बुद्धिमत्ता आिाररर् मूल्ाोंकन प्रणात्रलयााँ भी त्रिक्षा के के्षि में मित्वपूणत पररवर्तन ला रिी िैं। ऑनलाइन परीक्षाएाँ , स्विात्रलर् 

मूल्ाोंकन (Automated Assessment), त्रडत्रजटल परीक्षण र्र्था त्वररर् प्रत्रर्पुत्रि (Instant Feedback) जैसी सुत्रविाएाँ  त्रवद्यात्रर्थतयोों को 

अपनी िुत्रटयोों को रु्रोंर् पििानने और उनमें सुिार करने का अवसर प्रदान करर्ी िैं। इसके सार्थ िी त्रिक्षकोों का मूल्ाोंकन सोंबोंिी 

कायतभार भी कम िोर्ा िै, त्रजससे वे त्रिक्षण की गुणवत्ता सुिारने र्र्था त्रवद्यात्रर्थतयोों के समग्र त्रवकास पर अत्रिक ध्यान कें त्रिर् कर 

सकरे् िैं। AI आिाररर् मूल्ाोंकन प्रणाली त्रनष्पक्षर्ा एवों पारदत्रितर्ा को भी बढावा देर्ी िै, क्योोंत्रक इसमें मानवीय िुत्रटयोों की सोंभावना 

अपेक्षाकृर् कम िोर्ी िै। 
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त्रिक्षा में AI का एक अन्य मित्वपूणत प्रभाव त्रिक्षण प्रत्रिया के त्रवशे्लषण एवों प्रबोंिन में देखा जा सकर्ा िै। AI  आिाररर् डेटा 

त्रवशे्लषण प्रणात्रलयााँ त्रवद्यात्रर्थतयोों की उपद्धथर्थत्रर्, प्रदितन, सिभात्रगर्ा र्र्था अत्रिगम प्रगत्रर् से सोंबोंत्रिर् आाँकडोों का त्रवशे्लषण करके 

त्रिक्षकोों को मित्वपूणत जानकारी प्रदान करर्ी िैं। इसके आिार पर त्रिक्षक त्रवद्यात्रर्थतयोों की कमजोररयोों एवों आवश्यकर्ाओों की 

पििान कर उनके त्रलए उपयुि त्रिक्षण प्रत्रियाएाँ  त्रवकत्रसर् कर सकरे् िैं। इससे त्रिक्षण अत्रिक योजनाबि, प्रभावी र्र्था प्रामात्रणक 

िोगा िै। 

आभासी सिायक (Virtual Assistants) एवों िैटबॉट्स भी त्रिक्षा में AI  के प्रभाविाली अनुप्रयोगोों में िात्रमल िैं। ये प्रणात्रलयााँ  

त्रवद्यात्रर्थतयोों की त्रजज्ञासाओों और प्रश्नोों का िौबीसोों घोंटे त्वररर् समािान प्रदान करर्ी िैं, त्रजससे उन्हें आवश्यकर्ा पडने पर त्रकसी भी 

समय िैक्षत्रणक मागतदितन एवों सिायर्ा उपलब्ध िो जार्ी िै। त्रविेष रूप से दूरथर्थ त्रिक्षा (Distance Learning) र्र्था ऑनलाइन 

त्रिक्षा के के्षि में इनका मित्व और अत्रिक बढ जार्ा िै। त्रवद्यात्रर्थतयोों को अध्ययन सोंबोंिी मागतदितन, सोंदेि-समािान र्र्था अत्रर्ररि 

त्रिक्षण सोंसािन उपलब्ध कराने में ये प्रणात्रलयााँ अत्योंर् उपयोगी त्रसि िो रिी िैं। 

कृत्रिम बुद्धिमत्ता त्रिक्षकोों के त्रलए भी एक प्रभावी सियोगी उपकरण के रूप में कायत करर्ी िै र्र्था त्रिक्षण प्रत्रिया को अत्रिक 

व्यवद्धथर्थर्, दक्ष एवों पररणामोनु्मख बनार्ी िै। AI आिाररर् उपकरण पाठ्य-सामग्री त्रनमातण, प्रश्न-पिोों की रै्यारी , त्रिक्षण योजनाओों 

के त्रवकास, कक्षा प्रबोंिन र्र्था त्रवत्रभन्न अत्रिगम गत्रर्त्रवत्रिओों के प्रभावी सोंिालन में त्रिक्षकोों को मित्वपूणत सियोग प्रदान करर्ा िै। 

इससे त्रिक्षकोों का प्रिासत्रनक एवों र्कनीकी कायतभार कम िोर्ा िै र्र्था वे त्रवद्यात्रर्थतयोों के बौद्धिक एवों रिनात्मक त्रवकास पर अत्रिक 

ध्यान दे सकरे् िैं। इसके अत्रर्ररि, AI त्रिक्षकोों को नवीन त्रिक्षण त्रवत्रियोों एवों सोंसािनोों र्क पहुाँिा कर उनके व्यावसात्रयक त्रवकास 

में भी योगदान देर्ा िै। 

समावेिी त्रिक्षा (Inclusive Education) को प्रोत्सात्रिर् करने में भी कृत्रिम बुद्धिमत्ता की अत्योंर् मित्वपूणत भूत्रमका िै। यि त्रवत्रभन्न 

क्षमर्ाओों, भाषाई पृष्ठभूत्रमयोों एवों त्रविेष आवश्यकर्ाओों वाले त्रवद्यात्रर्थतयोों के त्रलए त्रिक्षा को अत्रिक सुलभ, समान एवों प्रभावी बनाने 

में योगदान देर्ी िै। त्रविेष आवश्यकर्ा वाले त्रवद्यात्रर्थतयोों के त्रलए वाणी पििान (Speech Recognition), पाठ-से-वाणी (Text-to-

Speech) र्र्था भाषा अनुवाद जैसी सुत्रविाएाँ  त्रिक्षा को अत्रिक सुलभ और समावेिी बनार्ी िैं। इससे त्रवत्रभन्न सामात्रजक, भाषाई एवों 

िारीररक पृष्ठभूत्रमयोों से आने वाले त्रवद्यात्रर्थतयोों को समान िैक्षत्रणक अवसर प्राप्त िोरे् िैं। 

 

इस प्रकार, कृत्रिम बुद्धिमत्ता त्रिक्षा के के्षि में व्यापक पररवर्तन ला रिी िै। यि न केवल त्रिक्षण-अत्रिगम प्रत्रिया को अत्रिक प्रभावी, 

वैयद्धिकृर् एवों प्रौद्योत्रगकी-सोंपन्न बना रिी िै, बद्धि त्रिक्षा की गुणवत्ता, पहुाँि, दक्षर्ा एवों समावेत्रिर्ा में भी मित्वपूणत वृद्धि कर रिी 

िै। भत्रवष्य में AI के और अत्रिक उन्नर् एवों उत्तरदायी उपयोग से त्रिक्षा व्यवथर्था को अत्रिक नवािारी, सिि र्र्था त्रवद्यार्थी-कें त्रिर् 

बनाया जा सकेगा। 

त्रिक्षा में कृत्रिम बुद्धिमत्ता के त्रित्रितार्थ, चुिौत्रतयााँ एवां सांभाविाएाँ  

कृत्रिम बुद्धिमत्ता (Artificial Intelligence—AI) ने त्रिक्षा के के्षि में व्यापक पररवर्तन उत्पन्न त्रकए िैं और इसके प्रभाव दूरगामी 

त्रनत्रिर्ार्थों के रूप में पररलत्रक्षर् िो रिे िैं। वर्तमान समय में AI केवल एक र्कनीकी उपकरण निी ों रि गया िै, बद्धि यि त्रिक्षण-

अत्रिगम प्रत्रियाओों, मूल्ाोंकन प्रणात्रलयोों, िैत्रक्षक प्रिासन र्र्था ज्ञान के प्रसार की पित्रर्योों को पुनपतररभात्रषर् करने वाला एक 

मित्वपूणत माध्यम बन गया िै। इसके पररणामस्वरूप त्रिक्षा अत्रिक सुलभ, लिीली, समावेिी र्र्था त्रवद्यार्थी-कें त्रिर् िोर्ी जा रिी िै। 

AI की सिायर्ा से त्रिक्षा के के्षि में नवािार, दक्षर्ा र्र्था गुणवत्ता में उले्लखनीय वृद्धि हुई िै, त्रजससे त्रिक्षात्रर्थतयोों और त्रिक्षकोों दोनोों 

को लाभ प्राप्त िो रिा िै। 

त्रिक्षा में कृत्रिम बुद्धिमत्ता का एक प्रमुख त्रनत्रिर्ार्थत समावेिी एवों समान अवसर आिाररर् त्रिक्षा को बढावा देना िै। AI आिाररर् 

प्रणात्रलयााँ त्रवत्रभन्न भाषाई, साोंसृ्कत्रर्क र्र्था सामात्रजक पृष्ठभूत्रमयोों से आने वाले त्रवद्यात्रर्थतयोों की आवश्यकर्ाओों के अनुरूप त्रिक्षण 

सामग्री उपलब्ध करा सकर्ी िैं। त्रविेष आवश्यकर्ा वाले त्रवद्यात्रर्थतयोों के त्रलए वाणी पििान (Speech Recognition), पाठ-से-वाणी 

(Text-to-Speech), भाषा अनुवाद (Language Translation) र्र्था सिायक अत्रिगम उपकरण जैसी सुत्रविाएाँ  त्रिक्षा को अत्रिक 

सुलभ बनार्ी िैं। इससे ऐसे त्रवद्यात्रर्थतयोों को भी गुणवत्तापूणत त्रिक्षा प्राप्त करने का अवसर त्रमलर्ा िै, जो पारोंपररक त्रिक्षा व्यवथर्था में 

अनेक प्रकार की बािाओों का सामना कररे् िैं। इस प्रकार AI त्रिक्षा में समानर्ा एवों समावेत्रिर्ा को प्रोत्सात्रिर् करने का मित्वपूणत 

सािन बनर्ा जा रिा िै। 

AI का एक अन्य मित्वपूणत त्रनत्रिर्ार्थत त्रिक्षा के वैयद्धिकरण (Personalization) से सोंबोंत्रिर् िै। पारोंपररक त्रिक्षण पित्रर् में सभी 

त्रवद्यात्रर्थतयोों को एक समान सामग्री एवों त्रिक्षण िैली प्रदान की जार्ी िै, जबत्रक प्रते्यक त्रवद्यार्थी की अत्रिगम क्षमर्ा, रुत्रि, गत्रर् र्र्था 

समझ का स्तर अलग-अलग िोर्ा िै। AI इन त्रभन्नर्ाओों का त्रवशे्लषण करके प्रते्यक त्रवद्यार्थी के त्रलए व्यद्धिगर् अत्रिगम मागत 

(Learning Path) रै्यार कर सकर्ा िै। इससे त्रवद्यात्रर्थतयोों को उनकी आवश्यकर्ाओों एवों क्षमर्ाओों के अनुरूप त्रिक्षण सामग्री प्राप्त 
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िोर्ी िै, त्रजसके पररणामस्वरूप अत्रिगम अत्रिक प्रभावी एवों अर्थतपूणत बनर्ा िै। यि व्यवथर्था त्रवद्यात्रर्थतयोों में आत्मत्रवश्वास, सत्रिय 

सिभात्रगर्ा र्र्था स्व-त्रनयोंत्रिर् अत्रिगम की प्रवृत्रत्त को भी प्रोत्सात्रिर् करर्ी िै। 

 

यद्यत्रप AI त्रिक्षा के के्षि में अनेक सकारात्मक पररवर्तन ला रिा िै, र्र्थात्रप इसके उपयोग से अनेक गोंभीर िुनौत्रर्यााँ भी उत्पन्न िो 

रिी िैं। इनमें डेटा गोपनीयर्ा एवों सुरक्षा (Data Privacy and Security) सबसे मित्वपूणत त्रिोंर्ाओों में से एक िै। AI आिाररर् 

प्रणात्रलयााँ त्रवद्यात्रर्थतयोों की व्यद्धिगर् जानकारी, िैक्षत्रणक प्रदितन, व्यविारगर् आाँकडोों र्र्था अन्य सोंवेदनिील सूिनाओों का सोंग्रि 

एवों त्रवशे्लषण करर्ी िैं। यत्रद इन आाँकडोों की पयातप्त सुरक्षा सुत्रनत्रश्चर् न की जाए, र्ो उनके दुरुपयोग, अनत्रिकृर् पहुाँि अर्थवा 

गोपनीयर्ा के उल्लोंघन की सोंभावना बढ सकर्ी िै। इसत्रलए AI के उत्तरदायी एवों सुरत्रक्षर् उपयोग िेरु् सुदृढ डेटा सोंरक्षण नीत्रर्योों 

एवों साइबर सुरक्षा उपायोों की आवश्यकर्ा िै। 

र्कनीकी असमानर्ा (Technological Inequality) भी AI के प्रभावी उपयोग में एक मित्वपूणत बािा िै। त्रवकासिील देिोों र्र्था 

ग्रामीण के्षिोों में अनेक त्रवद्यात्रर्थतयोों के पास इोंटरनेट, कों पू्यटर, स्माटत उपकरणोों र्र्था अन्य त्रडत्रजटल सोंसािनोों की पयातप्त उपलब्धर्ा 

निी ों िै। पररणामस्वरूप वे AI आिाररर् त्रिक्षण सुत्रविाओों का पूणत लाभ प्राप्त निी ों कर पारे्। यि द्धथर्थत्रर् त्रडत्रजटल त्रवभाजन (Digital 

Divide) को और अत्रिक गिरा कर सकर्ी िै, त्रजससे िैत्रक्षक असमानर्ाएाँ  बढने की आिोंका रिर्ी िै। अर्ः  AI आिाररर् त्रिक्षा 

को सफल बनाने के त्रलए र्कनीकी सोंसािनोों की समान उपलब्धर्ा सुत्रनत्रश्चर् करना आवश्यक िै। 

AI के बढरे् उपयोग से एक अन्य मित्वपूणत त्रिोंर्ा त्रवद्यात्रर्थतयोों की बौद्धिक एवों रिनात्मक क्षमर्ाओों पर पडने वाले प्रभाव से सोंबोंत्रिर् 

िै। यत्रद त्रवद्यार्थी अध्ययन, लेखन, समस्या-समािान र्र्था त्रनणतय-त्रनमातण जैसे कायों के त्रलए अत्यत्रिक रूप से AI पर त्रनभतर िोने लगें, 

र्ो उनकी स्वर्ोंि त्रिोंर्न क्षमर्ा, र्ात्रकत क त्रवशे्लषण, रिनात्मकर्ा र्र्था आलोिनात्मक सोि (Critical Thinking) के त्रवकास में बािा 

उत्पन्न िो सकर्ी िै। त्रिक्षा का उदे्दश्य केवल सूिना प्राप्त करना निी ों, बद्धि त्रिोंर्न, त्रवशे्लषण एवों नवािार की क्षमर्ा का त्रवकास 

करना भी िै। इसत्रलए AI को त्रिक्षण का सिायक उपकरण माना जाना िात्रिए, न त्रक मानवीय बौद्धिक क्षमर्ा का त्रवकल्प। 

इसके अत्रर्ररि, AI प्रणात्रलयोों द्वारा प्रदान की जाने वाली जानकारी की सटीकर्ा एवों त्रवश्वसनीयर्ा भी एक मित्वपूणत िुनौर्ी िै। 

यद्यत्रप AI त्रविाल मािा में उपलब्ध आाँकडोों का त्रवशे्लषण करके उत्तर प्रदान करर्ा िै, त्रफर भी कभी-कभी र्कनीकी सीमाओों, 

िुत्रटपूणत डेटा अर्थवा एल्गोररद्धममक पक्षपार् (Algorithmic Bias) के कारण गलर्, अिूरी अर्थवा भ्रामक जानकारी प्रसु्तर् की जा 

सकर्ी िै। ऐसी द्धथर्थत्रर् में त्रिक्षकोों एवों त्रवद्यात्रर्थतयोों के त्रलए जानकारी का समालोिनात्मक मूल्ाोंकन करना आवश्यक िो जार्ा िै। 

अर्ः  AI आिाररर् सामग्री के उपयोग में मानवीय त्रनरीक्षण एवों सत्यापन की भूत्रमका अत्योंर् मित्वपूणत बनी रिर्ी िै। 

इन िुनौत्रर्योों के बावजूद त्रिक्षा के के्षि में AI की सोंभावनाएाँ  अत्योंर् व्यापक एवों आिाजनक िैं। भत्रवष्य में AI आिाररर् त्रिक्षण 

प्रणात्रलयााँ अत्रिक बुद्धिमान, अनुकूलनिील एवों सोंवादात्मक बनेंगी, जो प्रते्यक त्रवद्यार्थी की आवश्यकर्ाओों के अनुरूप वास्तत्रवक 

समय (Real-Time) में अत्रिगम सिायर्ा प्रदान कर सकें गी। आभासी वास्तत्रवकर्ा (Virtual Reality), सोंवत्रितर् वास्तत्रवकर्ा 

(Augmented Reality) र्र्था AI के समन्वय से अत्रिगम अनुभव और अत्रिक रोिक, व्याविाररक एवों प्रभावी बनाया जा सकेगा। 

इसके माध्यम से जत्रटल त्रवषयोों को सरल एवों आकषतक ढोंग से प्रसु्तर् करना सोंभव िोगा। 

त्रिक्षक प्रत्रिक्षण एवों व्यावसात्रयक त्रवकास के के्षि में भी AI की मित्वपूणत भूत्रमका िो सकर्ी िै। AI आिाररर् त्रवशे्लषणात्मक 

उपकरण त्रिक्षकोों को उनकी त्रिक्षण पित्रर्योों की प्रभाविीलर्ा का मूल्ाोंकन करने, त्रवद्यात्रर्थतयोों की आवश्यकर्ाओों को समझने 

र्र्था नवीन त्रिक्षण रणनीत्रर्यााँ त्रवकत्रसर् करने में सिायर्ा प्रदान करें गे। इसके अत्रर्ररि, िैत्रक्षक प्रिासन, नीत्रर्-त्रनमातण र्र्था 

सोंसािन प्रबोंिन में भी AI का उपयोग त्रनणतय-त्रनमातण प्रत्रियाओों को अत्रिक वैज्ञात्रनक एवों प्रभावी बना सकर्ा िै। 

अर्ः  यि किा जा सकर्ा िै त्रक कृत्रिम बुद्धिमत्ता त्रिक्षा के के्षि में अवसरोों और िुनौत्रर्योों दोनोों को सार्थ लेकर आई िै। इसके 

सकारात्मक प्रभावोों का अत्रिकर्म लाभ प्राप्त करने र्र्था सोंभात्रवर् जोद्धखमोों को कम करने के त्रलए सोंरु्त्रलर् दृत्रिकोण, सुदृढ नीत्रर्गर् 

ढााँिा, नैत्रर्क मानदोंडोों का पालन र्र्था र्कनीकी सोंसािनोों की समान उपलब्धर्ा आवश्यक िै। यत्रद AI का उपयोग उत्तरदात्रयत्व, 

पारदत्रितर्ा एवों मानवीय मूल्ोों के अनुरूप त्रकया जाए, र्ो यि त्रिक्षा को अत्रिक गुणवत्तापूणत, समावेिी, नवािारी एवों भत्रवष्य-उनु्मख 

बनाने में मित्वपूणत योगदान दे सकर्ा िै। 

त्रिष्कर्थ 

कृत्रिम बुद्धिमत्ता (Artificial Intelligence—AI) ने त्रिक्षा के के्षि में एक मित्वपूणत पररवर्तनकारी िद्धि के रूप में अपनी उपद्धथर्थत्रर् 

दजत कराई िै। इसने त्रिक्षण-अत्रिगम प्रत्रिया को अत्रिक प्रभावी, वैयद्धिकृर्, सुलभ र्र्था त्रवद्यार्थी-कें त्रिर् बनाने में मित्वपूणत योगदान 

त्रदया िै। AI आिाररर् र्कनीकोों के माध्यम से त्रवद्यात्रर्थतयोों की व्यद्धिगर् आवश्यकर्ाओों, रुत्रियोों एवों क्षमर्ाओों के अनुरूप त्रिक्षण 

सामग्री उपलब्ध कराना सोंभव हुआ िै, त्रजससे अत्रिगम की गुणवत्ता एवों प्रभाविीलर्ा में वृद्धि हुई िै। सार्थ िी, स्विात्रलर् मूल्ाोंकन, 
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त्वररर् प्रत्रर्पुत्रि, आभासी सिायक र्र्था डेटा त्रवशे्लषण जैसी सुत्रविाओों ने त्रिक्षकोों एवों त्रवद्यात्रर्थतयोों दोनोों के त्रलए त्रिक्षा को अत्रिक 

सुत्रविाजनक एवों पररणामोनु्मख बनाया िै। 

यद्यत्रप AI त्रिक्षा के के्षि में अनेक अवसर प्रदान करर्ा िै, र्र्थात्रप इसके उपयोग से सोंबोंत्रिर् कुछ मित्वपूणत िुनौत्रर्यााँ भी त्रवद्यमान 

िैं। डेटा गोपनीयर्ा एवों सुरक्षा, र्कनीकी असमानर्ा, त्रडत्रजटल त्रवभाजन, AI पर अत्यत्रिक त्रनभतरर्ा र्र्था जानकारी की त्रवश्वसनीयर्ा 

जैसे मुदे्द गोंभीर त्रिोंर्ाओों के रूप में सामने आरे् िैं। इन िुनौत्रर्योों का समािान त्रकए त्रबना AI के लाभोों का पूणत एवों न्यायसोंगर् उपयोग 

सोंभव निी ों िै। इसत्रलए आवश्यक िै त्रक AI के उपयोग िेरु् स्पि नीत्रर्यााँ, नैत्रर्क त्रदिा-त्रनदेि र्र्था सुदृढ र्कनीकी सुरक्षा उपाय 

त्रवकत्रसर् त्रकए जाएाँ । 

समग्रर्ः  यि किा जा सकर्ा िै त्रक कृत्रिम बुद्धिमत्ता त्रिक्षा के भत्रवष्य को नई त्रदिा प्रदान करने की क्षमर्ा रखर्ी िै। यत्रद इसका 

उपयोग मानवीय मूल्ोों, िैत्रक्षक उदे्दश्योों एवों नैत्रर्क त्रसिाोंर्ोों के अनुरूप त्रकया जाए, र्ो यि त्रिक्षा को अत्रिक समावेिी, नवािारी, 

गुणवत्तापूणत र्र्था वैत्रश्वक आवश्यकर्ाओों के अनुरूप बनाने में मित्वपूणत भूत्रमका त्रनभा सकर्ी िै। अर्ः  AI को त्रिक्षा में मानवीय 

त्रिक्षण का त्रवकल्प निी ों, बद्धि एक प्रभावी सिायक सािन के रूप में अपनाना िी इसकी वास्तत्रवक सफलर्ा का आिार िोगा। 
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